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Tomaszéw Lubelski, 10.09.2020 .

ZAPYTANIE OFERTOWE

(Niniejsze zapytanie nie stanowi zapytania ofertowego w rozumieniu przepiséw ustawy Prawo zamowien publicznych)
Znak sprawy: UE.2322.3.2020
Miejsce publikacji zapytania ofertowego:

Siedziba Zamawiajgcego: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Lubelskim , ul. 29.Listopada 10,
22-600 Tomaszow Lubelski

Tablica ogtoszen w dniu: 11.09.2020 r.

Na stronach internetowych: http://www.gops-tomaszow.pl/asp/pl_start.asp?typ=14&menu=

http://gops.tomaszowlubelski.biuletyn.net/

Baza konkurencyjnosci: https://archiwum-bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/publication/list/

Warto$¢ zamowienia jest nizsza niz kwota okreslona w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (tekst jednolity w Dz. U. 2019 poz. 1843 ze zm.).

Nazwa zamodwienia: Ustuga szkoleniowa ds. wsparcia merytorycznego pracownikéw socjalnych w ramach
projektu pt. ,Modernizacja systemu pomocy spotecznej w gminie Tomaszow Lubelski” realizowanego przez
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Lubelskim, wspétfinansowany ze Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020.
Nr projektu: POWR.02.05.00-00-0377/19

1. Zamawiajacy:
Gmina Tomaszow Lubelski/ Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Lubelskim,
Ul. 29. Listopada 10, 22-600 Tomaszéw Lubelski

tel. 84 664 29 31

Adres e-mail: gopstomlub@post.pl

2. Tryb postepowania:

1) Zamawiajacy przeprowadza postepowanie o udzielenie zamdwienia stosujgc Zasade konkurencyjnosci
zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 z dnia 19 lipca
2017 r. rozdziat 6.5.2.
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2) W prowadzonym postepowaniu w odpowiedzi na zapytanie, oferty mogg sktada¢ wszyscy zainteresowani
wykonawcy, bez mozliwosci dzielenia zamdwienia.

3. Opis przedmiotu zamdwienia:

1) Nazwa zamdwienia: Ustuga szkoleniowa ds. wsparcia merytorycznego pracownikéw socjalnych w ramach
projektu pt. ,,Modernizacja systemu pomocy spotecznej w gminie Tomaszéw Lubelski” realizowanego przez
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Tomaszowie Lubelskim, wspétfinansowany ze srodkdw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020.

2) Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia: przedmiotem zamdwienia jest organizacja szkolen wedtug
ponizszej specyfikacji:

1. Szkolenie dla 9 pracownikdw socjalnych, kadry zarzadzajgcej na temat ,Model realizacji ustug o
okreslonym standardzie, idea zmian, wymogi, zadania, zakresy czynnosci”. Szkolenie obejmuje ogdétem
24 godziny szkolen w trzech blokach szkoleniowych po 8 godzin kazdy, uwzgledniajgcy tematyke
poszczegdlnych blokéw:

Blok I: Idea standaryzacji; Zatozenia i uzasadnienie standaryzacji pracy socjalnej oraz ustug pomocy i integracji
spotecznej, wyjasnienie pojecia standard, ustuga, praca socjalna. Wartosci pracy socjalnej, Wprowadzenie do
modelu realizacji ustug o okres$lonym standardzie w gminie. Oddzielenie pracy socjalnej od postepowan
administracyjnych. Osrodek Pomocy Spotfecznej jako administrator uprawnien do ustug pomocy i integracji
spotecznej. Zasady prowadzenia postepowan administracyjnych w sprawach $wiadczen.

Blok Il Tematyka szkolenia: Zadania w nowym systemie organizacyjnym, zakresy czynnosci, zasady wspotpracy i
wymiana informacji. Projektowanie organizacyjne (podstawowe zatozenia i wskazéwki). Projekt nowelizacji
ustawy o pomocy spotecznej. Praktyczne wskazéwki oddzielenia pracy socjalnej od postepowania
administracyjnego.

Blok Ill: Problematyka ustug pomocy i integracji spotecznej dla rodzin, w tym rodzin doswiadczajgcych
przemocy; Problematyka pracy socjalnej, ukierunkowanej na osoby starsze i osoby niepetnosprawne;
Problematyka pracy socjalnej ukierunkowanej na osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo, Narzedzia pracy
socjalnej, praca w systemie zdalnym, dokumentowanie pracy w okresie obowigzywania przepiséw ustawy z
dnia 14 maja 2020 roku o zmianie niektérych ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku z
rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2.

Zapewnienie dla Uczestnikéw materiatéw szkoleniowych (skrypt) odpowiadajacych tresciom szkolenia, sali
szkoleniowej wyposazonej w niezbedny sprzet multimedialny o powierzchni umozliwiajgcej zachowanie
dystansu spotecznego oraz sprzetu do filtrowania powietrza i niszczenia wiruséw. Wykonawca jest
zobowigzany do zorganizowania przerw kawowych oraz obiadu dla uczestnikéw szkolenia, kazdym dniu
szkolenia wedtug obowigzujgcych w tym zakresie wymagan sanitarnych. Koszt cateringu powinien zawierac sie
w catkowitym koszcie szkolenia.

Wymagania wobec treneréw: wyksztatcenie wyzsze wg. wymagan ustawy o pomocy spotecznej dla
pracownikdw socjalnych, staz w pomocy spotecznej powyzej 10 lat, w tym na stanowisku pracownika
socjalnego minimum 2 lata, do$wiadczenie w prowadzeniu szkoleri/ doradztwa/ ksztatcenia pracy socjalnej w
tym w projektach CRZL/WRZOS "Standardy w pomocy spotecznej" oraz PO WER "Poprawa jakosci obstugi".
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2. Szkolenie — ,Zasady windykacji Swiadczen nienaleznie pobranych z pomocy spotecznej” — obejmuje 8

godzin szkoleniowych, obejmujgcych zagadnienia zwigzane z dochodzeniem roszczen nienaleznie
pobranych. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia dla Uczestnikow materiatéw szkoleniowych
(skrypt) odpowiadajgcych tresciom szkolenia, sali szkoleniowej wyposazonej w niezbedny sprzet
multimedialny o powierzchni umozliwiajgcej zachowanie dystansu spotecznego, sprzetu do filtrowania
powietrza i niszczenia wiruséw oraz zapewnienia przerw kawowych i obiadu dla uczestnikéw szkolenia,
w dniu szkolenia wedtug obowigzujgcych w tym zakresie wymagan sanitarnych. Koszt cateringu
powinien zawiera¢ sie w catkowitym koszcie szkolenia.
Wymagania wobec trenerdw: wyksztatcenie wyzsze wg. wymagan UPS dla pracownikow socjalnych,
staz w pomocy spotecznej. powyzej 10 lat, w tym na stanowisku pracownika socjalnego minimum 2
lata, doswiadczenie w prowadzeniu szkoler/ doradztwa/ ksztatcenia pracy socjalnej w tym w
projektach CRZL/WRZOS "Standardy w pomocy spotecznej" oraz PO WER "Poprawa jakosSci obstugi".

3. Szkolenie ,Kierowanie i ustalanie odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej oraz osrodkach
wsparcia” obejmuje 8 godzin szkoleniowych, zwigzanych z omoéwieniem i wyjasnieniem watpliwosci w
zakresie prawidtowej interpretacji przepiséw ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,
w zakresie umieszczania mieszkancéw w domach pomocy spotecznej i placéwkach wsparcia
catodobowego. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia dla Uczestnikbw materiatéw
szkoleniowych (skrypt) odpowiadajgcych tresciom szkolenia, sali szkoleniowej wyposazonej w
niezbedny sprzet multimedialny o powierzchni umozliwiajgcej zachowanie dystansu spotecznego,
sprzetu do filtrowania powietrza i niszczenia wiruséw oraz zapewnienia przerw kawowych i obiadu dla
uczestnikow szkolenia, w dniu szkolenia wedtug obowigzujgcych w tym zakresie wymagan sanitarnych.
Koszt cateringu powinien zawieraé sie w catkowitym koszcie szkolenia.

4. Szkolenie ,Wywiad sSrodowiskowy” obejmuje 8 godzinne szkolenie dla 9 pracownikéw socjalnych. W
jego program wchodzg 2 bloki po 4 godziny szkolen kazdy:

Blok I: Wywiad srodowiskowy w Swietle przepiséw; Wywiad srodowiskowy jako dowdd w postepowaniu w
sprawach pomocy spotecznej; Aspekty praktyczne wywiadu srodowiskowego. Sposoby dokumentowania
dziatan podejmowanych zdalnie.

Blok IlI: Wywiad s$rodowiskowy w sprawach dotyczacych sSwiadczen: s$wiadczenia pielegnacyjnego,
specjalnego zasitku opiekunczego, Swiadczenia wychowawczego, w sprawach ubezpieczenia zdrowotnego.
Wywiad $rodowiskowy w ramach weryfikacji wysokosci i prawa do Swiadczen pomocy. Wywiad w
kontekscie ustalania prawa do Swiadczen i ustalanie odptatnosci za swiadczenia.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia dla Uczestnikéw materiatéw szkoleniowych (skrypt)
odpowiadajgcych tresciom szkolenia, sali szkoleniowej wyposazonej w niezbedny sprzet multimedialny o
powierzchni umozliwiajgcej zachowanie dystansu spotecznego, sprzetu do filtrowania powietrza i
niszczenia wiruséw oraz zapewnienia przerw kawowych i obiadu dla uczestnikdw szkolenia, w dniu
szkolenia wedtug obowigzujacych w tym zakresie wymagan sanitarnych. Koszt cateringu powinien
zawierac sie w catkowitym koszcie szkolenia.

Wymagania wobec treneréw: wyksztatcenie wyzsze wg. wymagan UPS dla pracownikéw socjalnych, staz w
pomocy. spotecznej. powyzej 10 lat, w tym na stanowisku pracownika socjalnego minimum 2 lata,,
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen/ doradztwa/ ksztatcenia pracy socjalnej w tym w projektach CRZL/
WRZOS "Standardy w pomocy spotecznej" oraz PO WER "Poprawa jakosci obstugi". Uczestnicy otrzymajg
skrypt z materiatami odpowiadajgcymi zakresowi szkolen np. prezentacjom, ¢wiczeniom praktycznym.

5. Szkolenie ,Pierwsza pomoc przedmedyczna” obejmuje 8 godzinny warsztat i zajecia praktyczne z
udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej dla pracownikéw socjalnych. Tematyka szkolenia z
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uwzglednieniem praktycznych umiejetnosci w zakresie udzielania pierwszej pomocy, w miejscu pracy i
przestrzeni publicznej, z uzyciem fantomu.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia dla Uczestnikow materiatéw szkoleniowych (skrypt)
odpowiadajacych tresciom szkolenia, sali szkoleniowej wyposazonej w niezbedny sprzet multimedialny
o powierzchni umozliwiajgcej zachowanie dystansu spotecznego, sprzetu do filtrowania powietrza i
niszczenia wirusdw oraz zapewnienia przerw kawowych i obiadu dla uczestnikéw szkolenia, w dniu
szkolenia wedtug obowigzujacych w tym zakresie wymagan sanitarnych. Koszt cateringu powinien
zawierac sie w catkowitym koszcie szkolenia.

Wymagania wobec treneréw: wyksztatcenie wyzsze kierunkowe/zawodowe medyczne, doswiadczenie
zawodowe na stanowisku zwigzanym z udzielaniem pomocy przedmedycznej, staz pracy co najmniej 2
lata.

6. Szkolenie ,Zmiany w kodeksie pracy/System pracy zdalnej”. Obejmuje 8 godzin zaje¢ dla pracownikéw
socjalnych. Szkolenie obejmuje dwa bloki tematyczne x 4 godz. kazdy. Uczestnicy otrzymajg skrypt z
materiatami odpowiadajgcymi zakresowi szkolen, catering. Tematyka z podziatem na bloki:

Blok | Obowigzkowe dokumenty i pojecia z zakresu czasu pracy. Umowa o prace; umowa zlecenie, umowa
o dzieto, samozatrudnienie zmiany od 2017r., w tym dokumentowanie czasu pracy samozatrudnionych;
Lista obecnosci, rozktad, karta ewidencji czasu pracy wymogi prawne dotyczgce dokumentacji. Pojecie
systemu, rozktadu, grafiku, harmonogram tygodniowy i doby pracowniczej. Typowe i nietypowe
okolicznosci a kwalifikacja czasu pracy (przygotowanie pracownika do pracy, dojazd do pracy, stwierdzenie
nietrzezwosci, Swiadczenie pracy po godzinach bez pisemnego polecenia przetozonego). Obowigzki
zleceniodawcow i przechowywanie ewidencji czasu pracy.

Blok Il . Wybrane zasady planowania czasu pracy: Normy czasu pracy dla systemu podstawowego, zasada
przecietnie 5-dniowego tygodnia pracy. Czas wykonywania zlecen i $wiadczenia ustug przez os. fizyczne.
Planowanie i rozliczanie pracy na przetomie okreséw rozliczeniowych. Definicja doby pracowniczej i
mozliwosci prawne w zakresie uelastycznienia doby (porozumienie i indywidualne wnioski pracownicze).
Udzielanie odpoczynku dobowego i tygodniowego. Zlecanie i rozliczanie pracy w nadgodzinach, w tym
praca nadliczbowa a rozliczanie pracy w wolne soboty, niedziele i Swieta. Obowigzkowe i nieobowigzkowe
przerwy w pracy. Czas pracy a szkolenie i dyzur. Podrdz stuzbowa a czas pracy. Wyjscia prywatne w czasie
pracy. Dodatek dla pracownikéw socjalnych za prace w terenie.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia dla Uczestnikdw materiatéw szkoleniowych (skrypt)
odpowiadajgcych tresciom szkolenia, sali szkoleniowej wyposazonej w niezbedny sprzet multimedialny o
powierzchni umozliwiajgcej zachowanie dystansu spotecznego, sprzetu do filtrowania powietrza i
niszczenia wiruséw oraz zapewnienia przerw kawowych i obiadu dla uczestnikdw szkolenia, w dniu
szkolenia wedtug obowigzujgcych w tym zakresie wymagan sanitarnych. Koszt cateringu powinien
zawierac sie w catkowitym koszcie szkolenia.

Wymagania wobec treneréow: wyksztatcenie wyzsze kierunkowe / zawodowe prawnicze, minimum 2 lata
doswiadczenia zawodowego, w tym w prowadzeniu szkolen dla pracownikéw administracji publiczne;j.

4. Dokumenty niezbedne przy sktadaniu ofert:

1.
2.

Formularz ofertowy stanowigcy zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.
Wykaz kadry dydaktycznej przewidzianej do realizacji zamowienia (CV osdb/osoby prowadzacej
z dokumentami potwierdzajgcymi kwalifikacje i uprawnienia do wykonywania zawodu).
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5. Termin wykonania zaméwienia
1.10.2020 - 30.11.2020 roku
6.Kryteria oceny ofert

Zamoéwienie bedzie przyznane Wykonawcy oferujgcemu minimum 2-letnie doswiadczenie w zakresie ustug
szkoleniowych, w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, jezeli Oferent wykonat nalezycie co najmniej 2 ustugi w zakresie
organizacji szkolen zwigzanych lub zblizonych tematycznie w stosunku do oferowanych.

1. Przy ocenie ofert Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami:

a) Cena-—waga max. 40/100 pkt.

b) Doswiadczenie - liczba prowadzonych szkoleri/doradztwa dla pracownikéw socjalnych — waga max
60/100 pkt.

2. Doswiadczenie badanego Wykonawcy tj. ilos¢ zorganizowanych i przeprowadzonych szkolen z nalezytg
starannoscig, dedykowanych pracownikom pomocy spotecznej i administracji publicznej. W zestawieniu nalezy
uwzgledni¢ wykonanie ustugi, ktére jednostkowo obejmowaty dziataniem przynajmniej 3 osoby. Za kazde
udokumentowane i przeprowadzone szkolenie Oferent otrzyma 1 pkt

3. Kryterium cena — bedzie obliczane wg wzoru:

najnizsza cena

Liczba punktéw = x 40 pkt.
cena badanej oferty

4. Kryterium Doswiadczenie — bedzie obliczane wg wzoru:

Doswiadczenie w badanej ofercie

Liczba punktéw = x 60 pkt.

Najwieksze wykazane doswiadczenie sposrdd ztozonych ofert

5. Punktacja ogdélna zostanie obliczona wg nastepujacego wzoru:

PO = punktacja ogdlna,

C=ilo$¢ punktéw uzyskanych w kryterium — cena,

D= ilo$¢ punktdw uzyskanych w kryteriach — doswiadczenie

Za najkorzystniejszg zostanie wybrana oferta, ktéra zgodnie z powyzszymi kryteriami oceny ofert uzyska
najwyzszg liczbe punktéw sposrdd ofert nie podlegajgcych odrzuceniu. Obliczenia wykonywane bedsy z
doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku. Zamowienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktérego suma
punktéw za dwa kryteria bedzie najwyzsza.
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. Miejsce, termin i sposob sktadania ofert:

1. Oferte na realizacje catosci zadania nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 18 wrzesnia 2020 roku, do godz. 12.00
w siedzibie Zamawiajgcego, przy ulicy 29. Listopada 10, 22-600 Tomaszéw Lubelski, osobiscie lub
listownie.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

3. Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie z dopiskiem ,Oferta na realizacje Ustugi szkoleniowej ds.
wsparcia merytorycznego pracownikdw socjalnych w ramach projektu pt. Modernizacja systemu pomocy
spotecznej w gminie Tomaszéw Lubelski”.

4. Oferta winna byé sporzadzona w jezyku polskim, w jednym egzemplarzu i podpisana przez uprawnione

osoby reprezentujgce Wykonawce.

8.0soba upowazniona do kontaktow z Wykonawcami:
Kierownik projektu Celina Koperwas

Adres e- mail:_gopstomlub@post.pl

Tel. 84 6642931 wew. 24 lub 500248766
9.Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia postepowania w przypadku gdy:
1. nie wptynie zadna oferta,

2. wszystkie ztozone oferty beda podlegaé¢ odrzuceniu ze wzgledu na niegodnos¢ z trescig niniejszego
ogtoszenia lub zawierajg btedy formalne lub wady prawne,

3. wszyscy Wykonawcy beda podlega¢ wykluczeniu ze wzgledu na niespetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu okreslone w pkt. 6 ogtoszenia,

4. oferta najkorzystniejsza przewyzszy mozliwosci finansowe Zamawiajgcego,
5. postepowanie obarczone bedzie wadg uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy,

6. zamawiajacy nie otrzyma srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej, ktére miaty byé przeznaczone
na sfinansowanie zamodwienia.

10. Z przeprowadzonego i zakoriczonego postepowania zostanie sporzagdzona dokumentacja z wykonanych
czynnosci.

11. Zataczniki do ogtoszenia:
Zatgcznik nr 1. Tres¢ oferty

Zatgcznik nr 2. Wzér umowy
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